
TM-H5000II série
FICHE TECHNIQUE

La TM-H5000II est le mariage avantageux d'une TM-T88II et d'une 
TM-U590, permettant l'édition de tickets, chèques et factures

SLIP+RECEIPT HYBRID PACKAGED PRINTER; Serial; Epson Cool White (ECW); no 
Power Supply

CARACTÉRISTIQUES PRINCIPALES



CARACTÉRISTIQUES DU PRODUIT

POLICES ET STYLES

Vitesse d’impression, 

«receipt»

120 mm/s

Vitesse d’impression, « slip » 233 / 311 cps

Capacité de colonnes « slip » 66 cps / 88 cps

Hauteur de caractères 

«receipt»

1,41 mm (L) x 3,39 mm (H) / 0,99 mm (L) x 2,4 mm (H)

Hauteur de caractères « slip » 1,6 mm (L) x 3,1 mm (H) / 1,3 mm (L) x 3,1 mm (H)

Jeu de caractères « receipt » 95 alphanumérique, 37 International, 128 x 8 graphique

Jeu de caractères « slip » 95 alphanumérique, 32 International, 128 x 10 graphique

Caractères par pouce 20 cpp / 15 cpp

Caractères par pouce « slip » Bordereau : 16,7 cpp / 12,5 cpp

Densité de points 180 DPI (ppp) x 180 DPI (ppp)

INTERFACES

Connexions RS-232, Ouverture du tiroir, Afficheur client

ALIMENTATION

Bloc d'alimentation PS-180 (option)

INFORMATIONS GÉNÉRALES

Dimensions du produit 252 x 351 x 201 mm (Largeur x Profondeur x Hauteur)

Poids du produit 6,5 kg

Couleur Epson Cool White

RECEIPT SLIP / E/P

Méthode d’impression Impression thermique Matricielle à impact 9 aiguilles

Vitesse d'impression 120 mm/s 233 / 311 cps

POLICES ET STYLES

Capacité de la colonne 66 cps / 88 cps

Hauteur de caractères 1,41 mm (L) x 3,39 mm (H) / 0,99 mm (L) x 2,4 

mm (H)

1,6 mm (L) x 3,1 mm (H) / 1,3 mm (L) x 3,1 mm 

(H)

Jeu de caractères 95 alphanumérique, 37 International, 128 x 8 

graphique

95 alphanumérique, 32 International, 128 x 10 

graphique

Caractères par pouce Bordereau : 16,7 cpp / 12,5 cpp

AUTRE

Garantie 12 Mois retour atelier

Extensions de garantie optionnelles disponibles

LOGISTIQUE DU PRODUIT

RÉFÉRENCE PRODUIT C31C246012

Code EAN 8715946319773

Pays d’origine Chine

Taille de palette 4 Pièces

TM-H5000II série

CONTENU DE LA BOÎTE

Appareil principal
Instructions d’utilisation
Rouleau de papier thermique
La cartouche couleur (« slip »)
Couvercle à bouton de mise en marche

CONSOMMABLES

Ruban N (ERC31B) (C43S015369)

ACCESSOIRES EN OPTION

PS-180 bloc alim. 24V (sans cable)

C32C825341

Carte interface parallèle (UB-P02II)

C32C823891

Interface WiFi 802.11b pour TM (UB-R03)

C32C824461

Carte interface série (UB-S01)

C32C823361

Carte interface série (UB-S09)

C32C823861

Interface USB sans Hub + connection DM-D

C32C824121

Interface USB (UB-U03II)

C32C824131

AC Cable, EURO cable

2119140

UB-R04 (613): IEEE802.11a/b/g/n Wireless LAN I/F Board

C32C824613

Les marques commerciales et marques déposées sont la propriété de Seiko Epson Corporation ou de leurs détenteurs
respectifs.
Les informations sur les produits sont sujettes à modification sans préavis.

Epson France S.A.S. 
Siège social, agence Paris et consommables 
CS90085 – 92309 Levallois-Perret CEDEX 
Agences régionales : Bordeaux, Lille, Lyon, 
Marseille, Nantes, Strasbourg, Toulouse. 
Information : 09 74 75 04 04 
 
(Tarif d’une communication locale hors coûts liés à l’opérateur) 
Pour plus d’informations, visitez www.epson.fr

Support technique 
 
Produits pour « Particuliers » (imprimantes et multifonctions jet 
d’encre, scanners Perfection) 
- Produits sous garantie : 09 74 75 04 04 
(Tarif d’une communication locale hors coûts liés à l’opérateur) 
- Produits hors garantie : 0 899 700 817 
(1,34 EUR/appel et 0,34 EUR/min) 
 
Produits pour « Professionnels » (Laser, Jet d’encre PRO, 
Matricielles à impact, Scanner, VidéoProjecteurs, Etiqueteuses, 
Imprimantes Points de vente, Billetterie, Etiquettes, Scanner 
de chèques, Duplicateurs) 
- Produits sous garantie et hors garantie : 
0 821 017 017 (0,12 EUR/min)


